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Background 

Due to socio-demographic changes, the number of elderly and vulnerable people in Central Europe 

(CE) increases dramatically, with considerable impacts on the housing and care needs of such 

population groups. More and more elderly and vulnerable people continue to live in their own houses 

and want to keep autonomy and independence. When it comes to services and structures at disposal 

for the elderly and vulnerable people, however,  it becomes evident, that CE is still characterized by 

rather centralistic approaches. This is the case with large housing estates and care structures from the 

60s and 70s and even later periods, which tend to offer standardized solutions for supposedly 

homogenous needs. In territorial terms, these facilities may even favor the institutionalization and 

separation of such population groups from other residential areas and/or population groups. In 

functional terms, they focus heavily on intensive care-provision, while other needs, such as 

neighborhood based contacts or cultural exchange, are neglected. Furthermore, these housing and 

care solutions prove to be inefficient and unsustainable in the long term.  

Against this background, two workshops have been organized to highlight existing policy provisions 

addressing the issue and to share good practices among professionals from different fields:  

Workshop A - Innovative homecare and community-based services 

Main focus 
The development of homecare and neighborhood-level assistance as an alternative 
to institutionalization 

Challenges 
 

 How to strengthen services enabling elderly and people with disabilities to live 
in their own homes  

 How to build capacity of human resources dedicated to in/formal homecare  
 How to support overcoming daily life hurdles (e.g. administrative,  transport,  

social) which  limit the autonomy of  target groups 
 How to involve the local neighborhood communities in the re/construction of 

social linkages based on reciprocity and solidarity 
 

Workshop B - Housing, accessibility, and the role of ICT 

Main focus 
The right to housing and the potentiality of technology to support accessibility and 
appropriateness of daily life spaces 

Challenges 
 

 How to develop organizational models for the management of integrated 
housing solutions to retard the need for institutional help 

 How to apply accessibility criteria in housing design to facilitate the life at home 
and in urban planning to avoid spatial segregation 

 How to benefit from the contribution of ICT to independent living and 
re/integration into society 
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Il contesto  

In seguito a diversi cambiamenti socio-demografici, il numero degli anziani e delle persone vulnerabili 

sta aumentando notevolmente in Europa Centrale, determinando un impatto significativo sulle 

esigenze abitative ed i bisogni di cura. Sempre più anziani e persone vulnerabili restano a vivere nelle 

proprie case e desiderano mantenere autonomia ed indipendenza. Tuttavia, risulta evidente che i 

servizi e le strutture a disposizione in Europa Centrale sono caratterizzati da approcci piuttosto 

centralistici. Basti pensare ai vasti complessi residenziali ed alle strutture di cura degli anni 60-70 e 

periodi successivi, i quali tendono ad offrire soluzioni standardizzate ad esigenze solo apparentemente 

omogenee. In termini territoriali, queste strutture favoriscono l’istituzionalizzazione e la separazione 

di queste fasce di popolazione dalle altre aree residenziali e dalle altre fasce di popolazione. In termini 

pratici, le suddette strutture si concentrano prevalentemente sull’offerta di cure intensive, mentre altri 

aspetti, come la necessità di contatti interpersonali e scambi in seno alla comunità, vengono trascurati. 

Inoltre, queste soluzioni abitative e di cura si rivelano inefficienti ed insostenibili nel lungo periodo.  

Al fine di evidenziare i provvedimenti politici esistenti sui temi in questione e di condividere buone 

pratiche tra i professionisti di diversi settori, si propongono due Workshop:  

Workshop A - Assistenza domiciliare e servizi di comunità innovativi 

Obiettivo 
principale 

Lo sviluppo dell’assistenza domiciliare e dei servizi di comunità come alternativa 
all’istituzionalizzazione   

Sfide 
 

 Come sviluppare servizi che consentano ad anziani e persone con disabilità di 
vivere nelle proprie case 

 Come rafforzare le competenze delle risorse umane dedicate all’assistenza 
domiciliare formale ed informale  

 Come supportare il superamento degli ostacoli quotidiani (es: amministrativi, di 
trasporto, sociali) che limitano l’autonomia dei gruppi di riferimento 

 Come coinvolgere le comunità locali nella ri/costruzione di legami sociali basati 
su reciprocità e solidarietà 

 

Workshop B - Casa, accessibilità ed il ruolo dell’ICT 

Obiettivo 
principale 

Il diritto alla casa e il potenziale della tecnologia a supporto dell’accessibilità e 
dell’appropriatezza degli spazi di vita  

Sfide 
 

 Come sviluppare modelli organizzativi per la gestione di soluzioni abitative 
integrate tese a ritardare la necessità di aiuto istituzionale 

 Come applicare criteri di accessibilità nella progettazione di soluzioni abitative 
che facilitino la permanenza a casa e nella pianificazione urbanistica che faciliti 
l’integrazione 

 Come beneficiare del contributo dell’ICT per la vita indipendente e l’inclusione 
 


